
幸存者偏差心理学中的幸存者偏差解释
<p>幸存者偏差：心理学中的一个谬误</p><p><img src="/static-im
g/3T2LHutXdikuDOmXzjVVhZQ6zftW7hnS2ZxzOLg3s0Cj6CzbxvM
LSNsPZscOyX0J.jpeg"></p><p>是什么是幸存者偏差？</p><p>在
心理学中，幸存者偏差是一种认知错误，也被称为“生还者效应”或“
幸免者的幻觉”。这种现象发生在人们倾向于记住那些有着特殊经历的
个体，而忽略了那些没有特别事件发生的人。这通常出现在灾难、事故
或者其他危险情况之后，当人们回顾这些事件时，他们会注意到幸存者
而不是遇难者。这个偏差源于我们的直觉和记忆机制，它使我们对生活
中的不确定性产生恐惧。</p><p><img src="/static-img/7cYyLoICE
ufFs84OD-yIEZQ6zftW7hnS2ZxzOLg3s0Bfb5HsetO6UlvqzPb9enK
2Hro66RwhRaKKrtqpAsjRDDtoVFCgl1l0IIn_Mu3EJwdEs8e9kgfvo
fQ_KR5oFNSK-xYs2tX7dRFz-yv5AjxEQqshE40Lv4xRdJ0m_Y5mW
Vc.jpg"></p><p>为什么会出现幸存者偏差？</p><p>对于人类来说，
理解并预测未来的某些方面是至关重要的。为了帮助我们做出决策，我
们使用各种认知捷径，如模式匹配和归纳推理。然而，这些捷径可能导
致错误的信息被过度强调。在面对意外事件或悲剧时，人们倾向于寻找
原因，这样可以让自己感到更安全，因为它提供了一种解释力，使得看
似无序的世界变得可预测和控制。此外，由于媒体报道往往聚焦于极端
案例，公众也容易受到这种影响。</p><p><img src="/static-img/NL
klAZnNY_bmCNEC7Tt_W5Q6zftW7hnS2ZxzOLg3s0Bfb5HsetO6Ul
vqzPb9enK2Hro66RwhRaKKrtqpAsjRDDtoVFCgl1l0IIn_Mu3EJwd
Es8e9kgfvofQ_KR5oFNSK-xYs2tX7dRFz-yv5AjxEQqshE40Lv4xRd
J0m_Y5mWVc.jpg"></p><p>如何影响我们的日常生活？</p><p>虽
然幸存者偏差最著名的是在灾难研究中，但它同样适用于日常生活中的
许多领域。例如，在市场营销中，如果一家公司宣布他们成功解决了某
个问题，其潜在客户可能会认为该公司特别擅长解决类似的挑战，从而
增加了其信任度。但如果另一家公司遭受失败，那么它们可能不会得到



相同程度的关注，即便他们已经采取措施改善服务。此外，在政治讨论
中，不利消息通常比好消息更加引人注目，因此选民们更多地了解候选
人的缺点而不是优点。</p><p><img src="/static-img/fmyfDGpthQ
17lO6l2KJkjJQ6zftW7hnS2ZxzOLg3s0Bfb5HsetO6UlvqzPb9enK2
Hro66RwhRaKKrtqpAsjRDDtoVFCgl1l0IIn_Mu3EJwdEs8e9kgfvof
Q_KR5oFNSK-xYs2tX7dRFz-yv5AjxEQqshE40Lv4xRdJ0m_Y5mW
Vc.jpeg"></p><p>如何克服这项谬误？</p><p>要避免陷入幸存者偏
差，我们需要意识到自己的思维方式，并努力保持客观。当评估风险或
结果时，我们应该考虑所有相关数据，而不仅仅是显眼或令人印象深刻
的情况。此外，对待每个人都应该一样，无论他们是否经历了特定的事
件。这意味着不要因为一个人表现出了某些技能就假设他/她总是在处
理类似情况，并且要从多角度审视信息，以获得全面认识。</p><p><i
mg src="/static-img/Ib0MFbe89eEssfgh5mMB_pQ6zftW7hnS2Zx
zOLg3s0Bfb5HsetO6UlvqzPb9enK2Hro66RwhRaKKrtqpAsjRDDt
oVFCgl1l0IIn_Mu3EJwdEs8e9kgfvofQ_KR5oFNSK-xYs2tX7dRFz-y
v5AjxEQqshE40Lv4xRdJ0m_Y5mWVc.jpg"></p><p>什么时候会犯
错？</p><p>即使意识到了这一点，我们仍然很容易犯下这一错误。这
尤其明显当我们处于压力之下或者情绪高度激动的时候，比如在紧急情
况、紧张环境或者竞争激烈的情况下。在这些情况下，我们的心理防御
机制可能变得更加敏感，从而加剧了幸福成分（以及相应地减少不幸福
成分）的选择性提取。</p><p>最后的话语：</p><p>总结说来，尽管
幸福成分是一个有用的心理模型，但它也有局限性。如果我们希望作出
更准确和全面的事后分析，就必须小心避免这项谬误，以及其他诸如确
认bias等认知捷径。这要求一种批判性的思维态度，以及愿意接受复杂
性和不确定性的勇气。在实际应用中，要尽量将个人经验与整体趋势相
结合，以获得更全面的洞察力。</p><p><a href = "/pdf/557953-幸存
者偏差心理学中的幸存者偏差解释.pdf" rel="alternate" download=
"557953-幸存者偏差心理学中的幸存者偏差解释.pdf"  target="_blan
k">下载本文pdf文件</a></p>




